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COMUNICATO STAMPA

Bilancio del primo semestre 2010.
Ricavi a 1.480 ml. € (+13%). Risultato operativo a - 129 ml. € (+ 144 ml. € Vs. 2009).
Disponibilita liquide per 491 ml. €. Puntualita dei voli al 82,5%.

Roma, 30 luglio 2010 — 11 Consiglio di Amministrazione di Alitalia - Compagnia Aerea Italiana SpA si
¢ riunito oggi a Roma, presieduto da Roberto Colaninno, ed ha approvato il bilancio relativo al primo

semestre dell’anno, riferito al consolidato di Gruppo e illustrato dall’Amministratore Delegato Rocco
Sabelli.

Nel semestre conclusosi il 30 giugno 2010, il Gruppo Alitalia ha trasportato 10,6 ml. di passeggeri (+
3% rispetto al primo semestre 2009, considerato anche il periodo 1-13 gennaio). La crescita ¢ stata
trainata, in particolare, dalle attivita intercontinentali e internazionali, che hanno fatto registrare,
rispettivamente, incrementi del 22,9% e del 7,6% nel numero di passeggeri trasportati.

Il load factor ¢ stato pari al 68%, in crescita di 9,3 punti rispetto allo stesso periodo dello scorso anno

(58,7%).

I ricavi sono stati pari a 1.480 ml. € e hanno fatto registrare una crescita del 13% rispetto al primo
semestre 2009 (1.309 ml. €). L’andamento dei ricavi evidenzia un netto progresso tra il primo trimestre
(649 ml. €) e il secondo trimestre (831 ml. €). Tale progresso ¢ frutto sia dell’'andamento stagionale, sia
della decisa ripresa della domanda di traffico aereo che ha preso avvio in America e in Asia per poi
estendersi progressivamente all’Europa e, in misura ancora marginale, all’Italia.

11 risultato operativo del semestre ¢ stato di - 129 ml. € (- 273 ml. € al 30 giugno 2009), di cui - 11 ml. €
nel secondo trimestre, mentre il risultato netto ¢ stato di - 164 ml. € (- 324 ml. € al 30 giugno 2009), di
cui - 32 ml. € nel secondo trimestre.

Le perdite risultano pertanto dimezzate rispetto allo stesso periodo dello scorso anno nonostante
abbiano inciso negativamente 'aumento del costo di carburante, 'aumento del costo del lavoro dovuto
alla riduzione dei contributi CIGS e gli effetti economici derivanti dalle limitazioni al traffico aereo
imposte in occasione dell’eruzione vulcanica islandese.

L’indebitamento finanziario netto al 30 giugno risulta pari a 783 ml. €, principalmente per effetto
dell’indebitamento sulla flotta di aerei di proprieta (837 ml. €).

La disponibilita liquida totale, comprendente le linee di credito non utilizzate, ¢ al 30 giugno pari a circa
491 ml. €.

Al 30 giugno la flotta ¢ composta da 156 aeromobili, di cui 9 nuovi Airbus A320 consegnati nel corso
del 2009 e 5 consegnati nel corso del primo semestre. A questi si sono aggiunti 2 nuovi Airbus A320 e
2 nuovi Airbus A330 consegnati nel mese di luglio.

Su tutti gli altri 46 Airbus di medio raggio di Alitalia ¢ stato completato il piano di rinnovamento delle
cabine che ha comportato un investimento di oltre 20 ml. €. Tutta la flotta Airbus di breve e medio
raggio di Alitalia ¢ ora equipaggiata con poltrone s/ in pelle, dotate di schermo individuale.

Sotto il profilo operativo, il semestre ha fatto registrare importanti progressi dei livelli di servizio e della
soddisfazione dei clienti. La regolarita dei voli ¢ stata del 99,6% e la puntualita del 82,5%, cresciuta di
11 punti rispetto allo stesso periodo del 2009 (71,6%).
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Sulla tratta Roma-Milano, la puntualita dei voli ¢ stata del 91,2% (77,6% nel primo semestre 2009), a
conferma della validita delle iniziative intraprese al fine di assicurare un servizio di eccellenza sulla piu
importante direttrice italiana.

Gli investimenti in nuovi aerei, il miglioramento delle performance operative e le novita introdotte
nell’offerta di prodotti e servizi, hanno determinato un significativo aumento del livello di soddisfazione
dei clienti, passato dal 71,7% di giugno 2009 al 82,1% di giugno 2010.

Il secondo trimestre dell’anno ¢ stato il primo di piena attivita per il servizio di Air One swart carrier
sull’aeroporto di Milano Malpensa che ha preso avvio il 28 marzo scorso.

Nei tre mesi, Air One ha trasportato su Malpensa circa 320 mila passeggeri, con collegamenti verso 13
destinazioni, di cui 4 internazionali. Un risultato positivo che conferma la validita della formula
adottata. La puntualita dei voli Air One su Malpensa ¢ stata, nel secondo trimestre, del 89%.

Il Consiglio di Amministrazione ha espresso soddisfazione per 1 risultati raggiunti che sono in linea con
gli obiettivi economici ed operativi e che, anche alla luce del positivo andamento del mese di luglio,
permettono di confermare P'obiettivo di pareggio operativo entro il 2011.

1° semestre 2010 1° semestre 2009 Variazione
Passeggeri trasportati 10.600.000 10.300.000 +3%
Load Factor 68 % 58,7 % + 9,3 p.p.
Ricavi 1.480 1.309 + 13 %
Risultato operativo ml. € -129 - 273 + 144
Risultato netto ml. € - 164 - 324 + 160
Puntualita intera rete A15 82,5 % 71,6 % + 10,9 p.p.
Puntutalita Roma-Milano Roma A15 91,2 % 77,6 % + 13,6 p.p.
Soddisfazione dei clienti (giugno) 82,1 % 71,7 % + 10,4 p.p.
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